
SAN JOSE WATER 
Dự Án Đồng Hồ Nước Thông Minh

Hôm nay, đội ngũ lắp đặt đồng hồ nước của 
Concord Utility Services đã đến nhà của quý vị 
để nâng cấp hệ thống đồng hồ nước của quý vị.

 Hệ thống đồng hồ nước mới của quý vị 
đã được lắp đặt thành công
Nếu nước  ĐÃ   ĐÃ KHÔNG bị ngắt trong 
quá trình nâng cấp đồng hồ nước của quý vị

SAU KHI LẮP ĐẶT: Nếu nước ĐÃ bị ngắt trong 
quá trình lắp đặt:
 Chúng tôi đã xả đường nước của quý vị để loại bỏ hết 

không khí và/hoặc các mảnh vụn nhỏ trong đường 
nước. Không cần thực hiện thêm hành động nào.

 Đường nước của quý vị KHÔNG bị xả. Để loại bỏ 
hết không khí hoặc mảnh vụn nhỏ khỏi đường nước, 
chúng tôi khuyến nghị nên mở vòi nước bên ngoài 
hoặc nước lạnh từ vòi trong nhà hay bồn tắm trong 
vài phút hoặc cho đến khi nước trong.

Nếu nước đã ngắt khi đội lắp đặt đến thì nước vẫn 
ngắt, đồng thời cũng không chảy qua đường nước.
Nếu quý vị gặp bất kỳ vấn đề gì với đồng hồ nước 
sau khi lắp đặt, vui lòng liên hệ với Concord Utility 
Services theo số (408) 340-1459. Mọi thắc mắc về 
công nghệ đồng hồ nước thông minh hoặc dự án 
đồng hồ nước thông minh, vui lòng truy cập 
sjwater.com/smartmeters.

 Hệ thống đồng hồ nước mới của quý vị 
đã KHÔNG được lắp đặt vì:

 Nước đã được sử dụng
 Đồng hồ nước bị chặn, không thể tiếp cận 
 Khác  _______________________________
Vui lòng loại bỏ bất kỳ vật nào đang chặn đồng hồ 
nước của quý vị và sau đó liên hệ với Concord theo số 
(408) 340-1459. Họ sẽ quay lại để hoàn thiện lắp đặt 
cho quý vị. 

https://www.sjwater.com/smartmeters


TẠI SAO CHÚNG TÔI NÂNG CẤP HỆ 
THỐNG ĐO NƯỚC?
Để cấp cho quý vị quyền truy cập vào dữ 
liệu — nhằm giúp quý vị hiểu rõ hơn và giám 
sát lượng nước sử dụng.
Sau khi cổng thông tin khách hàng mới 
được tích hợp hoàn toàn vào hệ thống 
thanh toán của chúng tôi, quý vị sẽ có thể:

KIỂM TRA LƯỢNG NƯỚC SỬ DỤNG BẤT 
KỲ LÚC NÀO
Thật tuyệt khi biết lượng nước mà quý vị 
đang sử dụng

NHẬN CẢNH BÁO RÒ RỈ ĐỂ CHỦ ĐỘNG 
NẮM BẮT THÔNG TIN
Giúp quý vị tránh được thiệt hại về tài 
sản và những tình huống bất ngờ không 
mong muốn khác

ĐẢM BẢO SỬ DỤNG NƯỚC HIỆU QUẢ
Có lợi cho quý vị và tốt cho môi trường

Để biết thêm thông tin,
vui lòng truy cập sjwater.com/smartmeters

Hoặc quét mã QR để 
biết thêm thông tin:

For more information,
please visit sjwater.com/smartmeters

Para obtener más información,
visite sjwater.com/smartmeters
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